区域（行业）性工会先进“职工之家”考评细则
	内容
	考评内容及基本要求
	分值
	自评分
	考评分

	党政重视支持
10分
	创建工作列入区域（行业）或单位党建工作和考核内容。
	2
	
	

	
	区域（行业）或单位党组织每年专题研究工会工作不少于一次。
	2
	
	

	
	行政支持工会工作，提供工会活动必要的场地、时间等。
	3
	
	

	
	按照规定配合专职工会干部，工会干部落实相应待遇。
	3
	
	

	制度
机制完善
20分
	区域（行业）内所属工会（单位）组织网络架构清晰，建立区域（行业）工会工作和管理机制。
	5
	
	

	
	区域（行业）工会工作年度有计划、半年有小结、年终有总结，台账资料齐全。
	3
	
	

	
	区域（行业）工会独立建账，工会经费收缴使用管理规范，无违纪问题。
	3
	
	

	
	建立区域（行业）性职工代表大会等民主管理制度，操作程序规范，各项职权落实。
	4
	
	

	
	区域（行业）及所属基层工会职工医疗互助、会员意外伤害保障、困难职工动态管理和帮扶救助等服务职工长效机制健全。
	5
	
	

	维权
帮扶到位
20分
	建立区域（行业）性平等协商机制。按规定签订集体合同和各类专项集体合同，指导帮助区域（行业）内职工签订劳动合同。
	5
	
	

	
	开展“安康杯”竞赛和法律宣传服务活动，依法维护职工合法权益和女职工特殊权益，参与并妥善解决劳动争议。无人员五保户生产安全事故发生。
	4
	
	

	
	做好“春风行动”及困难职工帮扶救助工作，开展送清凉、送温暖、助学助医等服务工作活动。
	4
	
	

	
	开展医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策宣传活动。医疗互助参与率75%以上，落实普惠补助。
	5
	
	

	
	建设和管理好“爱心驿家”、“妈咪暖心小屋”等服务设施。
	2
	
	

	工会活动
经常
20分
	有区域（行业）性职工活动中心等场所和工会宣传教育阵地，群众性文体活动经常活跃。
	6
	
	

	
	开展“中国梦 劳动美”、社会主义核心价值观等主题教育活动，开展“五爱”职工价值观教育。
	3
	
	

	
	围绕党政中心工作、企业生产经营发展等，组织开展乡村振兴、五水共治、平安创建和劳动竞赛、技术创新、技术比武、合理化建议等活动。
	8
	
	

	
	做好“工人先锋号”、先进模范、工匠、创新工作室的培养、推荐、宣传和管理工作。
	3
	
	

	自身建设过硬
25分
	区域（行业）及下属工会组织健全，按时换届，选举工作规范。
	3
	
	

	
	职工之家（小家）创建机制健全，所属基层工会、分工会（小组）参与率100%，达标率85%以上，先进率30%以上。
	4
	
	

	
	区域（行业）企业建会率、职工入会率90%以上，会员实名制率达到85%以上。设立灵活就业人员入会平台，吸收区域（行业）内农民工入会。
	4
	
	

	
	建立智慧工会平台，工会干部和工会积极分子杭工e家APP下载率90%以上，会员下载率30%以上。
	4
	
	

	
	工会干部经过上岗培训，按要求参加各类业务培训。
	2
	
	

	
	工会独立建账，落实一支笔审批，实施经审会监督，管理规范。
	2
	
	

	
	实行会务公开制度，落实会员代表常任制，开展会员评家活动，会员群众对工会工作和工会主席满意率达90%以上。
	6
	
	

	加分项
5分
	特色工作或创新工作
	1-5
	
	

	备注
	考评采取听取汇报、查看台账资料、实地察看、民主测评、召开座谈会等方式进行。


考评打分说明
一、党政重视支持。创建工作未列入区域（行业）或单位党建工作目标和达标评先内容，此项不得分。党组织专题研究工会工作未落实，此项不得分。工会没有办公场地，扣1分；行政对工会工作重视不够和支持不力，工会活动场地和时间不能保证，视情给予扣1-2分。未按照规定配备专职工会干部，扣1分；待遇不落实，扣2分。
二、制度机制完善。工会工作制度和管理机制不健全，视情扣1-3分；区域（行业）工会组织网络不健全、管理不规范，视情扣1-3分。工会工作无计划、方案和总结，每项扣1分；工作台账和资料不齐全，扣1分。工会未独立建账，此项不得分；工会经费拨缴不足额、管理使用不规范，视情扣1-2分。未建立区域（行业）性职工代表大会制度及制定实施细则，此项不得分；操作不规范、职权不落实，视情给予扣1-2分。服务职工群众长效机制不健全的，视情扣1-5分。
三、维权帮扶到位。未建立区域（行业）性平等协商机制，此项不得分；未开展工资集体协商，扣2分；未按规定签订集体合同和各类专项集体合同，各扣2分。未开展“安康杯”竞赛和法律宣传，各扣1分；发生职工合法权益受到侵害，视情扣1-2分；工会不履职、不作为的，此项不得分。“春风行动”和困难职工帮扶救助工作不落实，各扣1分；未开展送清凉、送温暖、助学助医等活动，少一项扣1分。医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策宣传和工作不落实，视情况扣1-4分；会员该享受的普惠补助未及时办理，每人次扣1分。无视职工需求或未完成上级工会下达的“爱心驿站”、“妈咪暖心小屋”建设任务，每项各扣1分；管理不规范影响职工群众使用的，视情扣0.5-1分。
四、工会活动经常。无区域性共建共享的职工活动场和工会宣传教育阵地，此项不得分；每年至少有2场以上区域（行业）性、群众性的文体活动，少一次扣2分。未按规定开展“中国梦.劳动美”主题教育活动的，此项不得分；教育活动无计划、没方案、不落实、成效不明显，视情扣1-2分；未设计围绕中心、服务大局活动载体和开展工作，此项不得分；文体活动不经常，活动项目少于4项，缺一项扣1分。没有开展“工人先锋号”、先进劳模、工匠、创新工作室等培养、推荐、宣传和管理工作，此项不得分；落实不力、效果不佳，视情扣分。
五、自身建设过硬。区域（行业）及下属工会组织不健全，视情扣1-2分；未按时换届、选举不规范，各扣0.5。职工之家（小家）创建工作未形成机制，视情扣1分；参与率、达标率、先进率达不到规定要求，每下降一个百分点各扣0.5分。未落实会员实名制要求，扣2分；会员实名制率达不到规定要求，每下降5个百分点扣1分；未设立和开通农民工入会平台，扣1分。未建立智慧工会平台，扣2分；杭工e家APP下降率未达到规定要求，扣1-2分。工会干部未经过上岗培训，扣1分；未完成上级工会调训任务，每人次扣0.5分。工会未独立建账此项不得分，管理不规范视情扣分；未实行会务公开制度扣1分，公开不及时、弄虚作假视情扣1-2分。未建立和落实会员代表常任制、会员评家制度，各扣1分，会员群众对工会工作和工会主席满意率未达到90%，各扣2分。
六、加分项：特色工作是指单位工会长期坚持的有单位特色的受职工群众欢迎的工会工作；创新工作是指单位工会原创的在全市有推广价值的工作，或受到市级以上工会肯定并予以推广的，视情给予加1-5分。
七、有《杭州市工会建设“职工之家”管理办法（试行）》第七条规定十种情况之一的，会员满意率未达到90%，考核总分未达到90分以上的，均不能评为市级先进“职工之家”。所有单项分值扣完为止，不扣负分。
国有（集体）企业工会先进“职工之家”考评细则
	内容
	考评内容及基本要求
	分值
	自评分
	考评分

	党政重视支持
10分
	党建带工建，创建工作列入单位党建工作目标和达标、评先内容。
	2
	
	

	
	单位党组织每年专题研究工会工作不少于一次。
	2
	
	

	
	行政支持工会工作，提供工会活动必要的场地、时间等。
	2
	
	

	
	按规定配备专职工会干部，并落实待遇。党员工会主席进入企业党委（支部）班子。
	4
	
	

	制度
机制完善
20分
	建立健全工会工作制度（工会双亮、日常例会、经费管理、工会活动、教育培训、素质提升、帮扶救助、民主评议等系列制度）。
	5
	
	

	
	工会工作有计划，工会活动有方案、有落实、有总结，资料齐全.
	3
	
	

	
	工会独立建账，一支笔审批，工会经费足额拨缴，实施经审会监督，工会经费使用管理规范，无违纪问题。
	5
	
	

	
	职工（代表）大会、厂务公开等民主管理制度健全，操作程序规范，各项职权落实。
	5
	
	

	
	公司制企业董事会、监事会中有职工代表，并依法参与企业管理。职工董、监事候选人中应当有工会负责人。
	2
	
	

	维权
帮扶到位
22分
	建立平等协商机制。按规定签订集体合同和各类专项集体合同，指导帮助职工签订好劳动合同。
	4
	
	

	
	企业积极开展和谐劳动创建活动，并达标；积极参与杭州市企业社会责任建设评估，并达到C级及以上标准。
	4
	
	

	
	做好“春风行动”金秋助学、特殊疾病救助和医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策措施宣传。医疗互助、关爱行动等职工参与率80%以上。
	5
	
	

	
	开展“安康杯”竞赛和法律宣传服务活动，依法维护职工合法权益和女职工特殊权益，妥善解决劳动争议。
	5
	
	

	
	职工生产生活情况清楚，及时做好困难职工的帮扶、职工群众服务工作。按规定组织职工疗休养。
	4
	
	

	工会活动
经常
20分
	深入开展“中国梦 劳动美”、社会主义核心价值观等主题教育活动，开展“五爱”职工价值观教育。
	4
	
	

	
	有职工活动场所和工会宣传教育阵地，群众性文体活动经常活跃。
	5
	
	

	
	组织职工围绕企业改革发展、转型升级，开展劳动竞赛、技术创新、岗位练兵、技术比武和提合理化建议等活动。
	6
	
	

	
	做好“工人先锋号”、先进模范、工匠、创新工作室的培养、推荐、宣传和管理工作。
	5
	
	

	自身建设过硬
23分
	工会组织健全，按时换届，选举工作规范。落实“双亮”要求。
	3
	
	

	
	工会干部经过上岗培训，按要求参加各类业务培训。
	2
	
	

	
	建立智慧工会平台，工会干部和工会积极分子“杭工e家”APP下载率90%以上，会员下载率45%以上，实现工会工作线上线下融合。
	4
	
	

	
	落实会员实名制，并实行动态管理。职工入会率、实名制率达到95%以上。签订劳务派遣工会员委托管理协议。
	5
	
	

	
	工会组织架构、工会职责等上墙，落实会务公开制度，接受监督
	3
	
	

	
	实行会员代表常任制，开展会员评家活动，会员群众对工会工作和工会主席满意率达90%以上。
	6
	
	

	加分项
5分
	特色工作或创新工作
	1-5
	
	

	备注
	考评采取听取汇报、查看台账资料、实地察看、民主测评、召开座谈会等方式进行。


考评打分说明
一、党政重视支持。创建工作未列入单位党建工作目标和达标评先内容，少一项扣1分；党组织专题研究工会工作未落实，此项不得分；工会必要的活动场地和时间不能保证，视情给予扣分；未按规定配备专职工会干部、待遇不落实各扣2分；党员工会主席未作为企业党组织班子候选人，扣2分；未进入党组织班子，视情扣分。
二、制度机制完善。工会工作制度不健全，原则上少一项扣1分。工会工作计划、活动方案、工作总结不全，视情扣0.5-1分；资料台账不全的，视情扣0.5-1分。工会未独立建账，此项不得分。工会经费未足额拨缴、未实行账务公开、工会经费管理不规范，扣1-3分。未按规定建立和落实职工（代表）大会制度，扣3分；操作不规范、职权不落实，扣1-2分；未建立和实行厂务公开制度，扣2分；厂务公开不及时、不规范，扣1-2分。公司制企业董事会、监事会中无职工代表各扣1分；职工董事职工监事的候选人中无工会负责人的，扣2分。
三、维权帮扶到位。未建立平等协商机制的，此项不得分；未按规定进行工资集体协商的，扣2分；未签订集体合同和各类专项集体合同，各扣2分；未履行好工会指导帮助职工签订劳动合同职责的，视情扣1-2分。企业未开展创建和谐劳动关系企业活动的扣2分，不达标的扣1分；企业未参与企业社会责任建设的扣2分，不达标的扣1分。“春风行动”、金秋助学、特殊疾病救助和医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策宣传不到位、工作不落实的，视情况扣1-5分。未开展“安康标”竞赛活动，扣2分；发生劳动争议上访事件的，视情况扣1-2分；发生困难职工帮扶不到位、服务职工工作不到位而上访的，视情况各扣1-2分；未按规定组织职工疗养休活动的，视情扣分。
四、工会活动经常。没有按规定开展职工思想教育活动，此项不得分；教育活动无计划、无方案、不落实的，视情给予扣0.5-1分。没有相应的职工活动场所和工会宣传教育阵地，各扣1分；群众性文化体育活动无计划、不落实、不活跃、职工不满意的，视情扣1-3分。未开展劳动竞赛、技术创新、岗位练兵、技术比武和合理化建议等活动的，每项扣1分。未做好先进培育推荐等工作的，视情扣1-2分，对先进模范宣传不到位，管理不规范的，视情况扣1-2分。
五、自身建设过硬。工会组织不健全，少一个扣1分；未按规定进行换届的，扣1分；未落实“双亮”工作，少一项扣0.5分。工会干部未按规定参加上岗培训，扣1分。未建立智慧工会平台，扣2分；工会干部、工会积极分子和会员APP下载率达不到规定要求，每下降5个百分点各扣1分。未落实会员实名制要求，扣2分；职工入会率、会员实名制率低于规定要求的，每降低一个百分点扣0.5分；有劳务派遣用工的，未与派遣单位签订工会会员委托管理协议的，扣1分。工会组织架构等未上墙，视情扣0.5-1分；未落实会务公开制度或公开不及时、弄虚作假的视情扣1-2分。未实行会员代表常任制、未开展会员评家活动的各扣2分，会员代表对工会工作和工会主席满意率低于90%的各扣2分。
六、加分项：特色工作是指单位工会长期坚持的有单位特色的受职工群众欢迎的工会工作；创新工作是指单位工会原创的在全市有推广价值的工作，或受到市级以上工会肯定并予以推广的，视情给予加1-5分。
七、有《杭州市工会建设“职工之家”管理办法（试行）》第七条规定十种情况之一的,会员对工会工作满意率低于90%的或考核总分未达到90分的，不能评为市级先进“职工之家”。工作不落实或不达标扣分，直至本单项赋分值扣完为止，不扣负分。
非公企业工会先进“职工之家”考评细则
	内容
	考评内容及基本要求
	分值
	自评分
	考评分

	党政重视支持
10分
	党建带工建，创建工作列入党建工作目标和达标评先内容。
	2
	
	

	
	党组织每年专题研究工会工作不少于一次。
	2
	
	

	
	行政支持工会工作，提供工会活动必要的场地、时间等。
	2
	
	

	
	依法配备专职工会干部，并落实相应待遇。
	4
	
	

	制度机制完善
20分
	建立健全工会工作制度（工会例会、经费管理、工会活动、教育培训、素质提升、帮扶救助、民主评议等系列制度）。
	5
	
	

	
	工会办公有场地，工作有计划、有方案、有总结，台账资料齐全。
	3
	
	

	
	工会独立建账，工会经费足额拨缴，实施经审会监督，管理规范。
	4
	
	

	
	建立和落实职代会、厂务公开或其它形式的民主管理制度。
	5
	
	

	
	企业董事会、监事会中有职工董事、监事，并由企业职工（代表）大会民主选举产生。职工董、事候选人中应当有工会负责人。
	3
	
	

	维权帮扶到位
22分
	建立平等协商机制。依法依规签订集体合同和各类专项集体合同，每年至少开展一次工资集体协商，指导帮助职工签订好劳动合同。
	5
	
	

	
	参与开展和谐劳动关系创建活动，并达标；积极参与杭州市企业社会责任建设评估，并达到C级及以上标准。
	3
	
	

	
	做好“春风行动”金秋助学、特殊疾病救助和医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策宣传和落实工作，职工群众知晓率80%以上。
	5
	
	

	
	积极开展法律宣传服务活动，依法维护职工的劳动、休息休假等合法权益和女职工特殊权益，妥善解决劳动争议 。
	5
	
	

	
	职工生产生活情况清楚，及时做好困难职工的帮扶救助、职工服务工作。按规定组织职工疗休养。
	4
	
	

	工会活动经常
20分
	开展“中国梦 劳动美”、社会主义核心价值观等主题教育活动，引导职工树立“五爱”职工价值观。
	4
	
	

	
	有必要的职工活动场所和工会宣传教育阵地，群众性文体活动经常活跃
	5
	
	

	
	结合企业实际，组织开展合理化建议、劳动竞赛、职工技能培训、技术比武等活动，帮助职工提升技能素质。
	6
	
	

	
	做好劳模先进的培育、推荐、宣传和管理工作。
	2
	
	

	
	开展“安康杯”竞赛活动，无人员死亡生产安全事故。
	3
	
	

	自身建设过硬
23分
	工会组织健全，按时换届，选举工作规范，落实“双亮”要求。
	3
	
	

	
	工会组织架构、工作职责、工作计划等上图表上墙。
	2
	
	

	
	工会干部经过上岗培训，按要求参加各类业务培训。
	2
	
	

	
	建立智慧工会平台，工会干部和工会积极分子“杭工e家”APP下载率90%以上，会员下载率40%以上。
	4
	
	

	
	落实会员实名制，并实行动态管理。职工入会率、会实名制率达到95%以上。签订劳务派遣工会员委托管理协议。
	5
	
	

	
	工会组织构架、职责等上墙；落实会务公开制度。
	2
	
	

	
	实行会员代表常任制，开展会员评家活动，会员群众对工会工作和工会主席满意率达90%以上。
	5
	
	

	加分项5分
	特色工作或创新工作
	1-5
	
	

	备注
	考评采取听取汇报、查看台账资料、实地察看、民主测评、召开座谈会等方式进行。


考评打分说明
一、党政重视支持。创建工作未列入本单位党建工作目标和达标评先内容，少一项扣1分；党组织专题研究工会工作未落实，此项不得分（企业无党组织的，上述两项不扣分）。工会活动场地和时间不能保证，视情扣0.5-2分。未依法配备专职工会干部，待遇不落实各扣2分。
二、制度机制完善。工会工作制度不健全，原则上少一项扣1分。工会工作计划、活动方案、工作总结不全，视情扣0.5-1分；资料台账不全的，视情扣0.5-1分。工会未独立建账，此项不得分。工会经费未足额拨缴、未实行账务公开、工会经费管理不规范，扣1-3分。未按规定建立和落实职工（代表）大会制度，扣3分；操作不规范、职权不落实，扣1-2分；未建立和实行厂务公开制度，扣2分；厂务公开不及时、不规范，扣1-2分。公司制企业董事会、监事会中无职工代表各扣1分；职工董事职工监事的候选人中无工会负责人的，扣2分。
三、维权帮扶到位。未建立平等协商机制的，此项不得分；未按规定进行工资集体协商的，扣2分；未按规定签订好集体合同和工资专项集体合同的，各扣2分；未指导帮助职工签订好劳动合同的，扣2分。未开展和谐劳动关系创建活动和参与企业社会责任建设评估的，此项不得分；未达标的，各扣1分。“春风行动”、医疗互助、会员意外伤害保险、女职工关爱行动等政策宣传和工作不落实，少一项扣1分；职工群众知晓率不到80%的，视情况扣1-2分。开展法律宣传和服务活动不到位的，视情扣1-2分，职工各项权益维护不到位的，视情况扣1-2分，未建立劳动争议调解组织扣2分；发生劳动争议时，工会履职不到位的，视情扣3-5分；因工会不履职或不作为引发严重群体事件的，此项不得分。有困难职工因帮扶不到位、职工和劳模因服务不到位而上访的，视情况各扣1-2分；未安排规定组织职工疗休养，视情扣分。
四、工会活动经常。未开展“中国梦 劳动美”、社会主义核心价值观等主题教育活动，扣2分；教育活动无计划、无方案、不落实，视情扣0.5-1分。无职工活动场所和工会宣传教育阵地，各扣1分；群众性文化体育活动不落实、不活跃、职工不满意的，视情扣1-3分。未开展劳动竞赛、技术创新、岗位练兵、技术比武和提合理化建议等活动的，视情缺一项扣1-2分。未做好先进培育推荐等工作的，视情扣1-2分。未开展“安康标”竞赛活动和发生人员死亡生产安全事故的，此项不得分。
五、自身建设过硬。工会组织不健全，少一个扣1分；未按规定进行换届或选举不规范，视情扣1-2分。工会主席（副主席）没按规定参加上岗培训，扣1分；未完成上级工会调训任务，扣1分。未建立智慧工会平台，扣2分；APP下载任务没达到规定要求，视情扣1-2分。未落实会员实名制工作，扣2分；实名制率低于规定要求，每降低一个百分点扣0.2分；职工入会率低于95%，每降低一个百分点扣0.5分；有劳务派遣用工的，未与派遣单位签订工会会员委托管理协议的，视情扣分。未落实“双亮”要求，各扣1分；未落实会务公开制度或公开不及时、弄虚作假的，视情扣1-3分；未实行会员代表常任制、未开展会员评家活动的，各扣2分；会员代表对工会工作和工会主席满意率低于90%的，各扣2分。
六、加分项：特色工作是指单位工会长期坚持的有单位特色的受职工群众欢迎的工会工作；创新工作是指单位工会原创的在全市有推广价值的工作，或受到市级以上工会肯定并予以推广的，视情给予加1-5分。
七、有《杭州市工会建设“职工之家”管理办法（试行）》第七条规定十种情况之一的，会员群众对工会工作满意率低于90%的，考核总分未达到90分的，均不能评为市级先进“职工之家”。工作不落实或不达标扣分，直至本单项赋分值扣完为止，不扣负分。
机关（事业）单位工会先进“职工之家”考评细则
	内容
	考评内容及基本要求
	分值
	自评分
	考评分

	党政重视支持
10分
	党建带工建，创建工作列入党建工作目标和考核达标、评先内容。
	4
	
	

	
	党组织每年专题研究工会工作不少于一次。
	2
	
	

	
	按规定配备工会干部、并落实相应待遇。
	2
	
	

	
	行政支持工会工作，提供工会活动必要的场地、时间等。
	2
	
	

	制度
机制完善
20分
	建立健全工会工作制度（工会例会、经费管理、工会活动、教育培训、素质提升、帮扶救助、民主评议等系列制度）。
	6
	
	

	
	工会独立建账，一支笔审批，工会经费足额拨缴，实施经审会监督，工会经费使用管理规范，无违纪问题。
	5
	
	

	
	建立和落实职工（代表）大会制度，程序规范，各项职权落实。
	5
	
	

	
	建立和推行形式多样的事务（校务、院务、所务和机关内部事务等）公开制度。
	4
	
	

	维权
帮扶到位
20分
	关心干部职工生活，倾听干部职工呼声，反映干部职工要求，不断提升干部职工生活后勤保障水平。
	5
	
	

	
	做好“春风行动”金秋助学、特殊疾病救助和医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策措施宣传和落实工作，干部职工知晓率、参与率80%以上。
	5
	
	

	
	积极开展法律宣传服务活动，依法维护干部职工的工作、休息休假等合法权益。
	5
	
	

	
	干部职工工作生活情况清楚，及时做好困难干部职工的帮扶救助和服务工作。按规定组织职工疗休养。
	5
	
	

	工会活动
经常
20分
	有必要的职工文体活动场所和工会宣传教育阵地。
	2
	
	

	
	重视职工政治思想建设，深入开展“中国梦 劳动美”、社会主义核心价值观等主题教育系列活动，有载体、有内容、有成效。
	6
	
	

	
	围绕单位中心工作，组织开展政治理论和文化、业务学习、合理化建议、技能培训、岗位练兵、劳动竞赛等活动。
	6
	
	

	
	因地制宜地开展群众性文化体育活动，活动经常，形式多样。
	6
	
	

	自身建设过硬25分
	工会组织健全，分工明确，按时完成换届选举，选举工作规范。
	5
	
	

	
	工会干部经过上岗培训，按要求参加各类业务培训。
	2
	
	

	
	建立智慧工会平台，全体工会干部和工会积极分子“杭工e家”APP下载率90%以上，会员下载率45%以上。
	4
	
	

	
	落实会员实名制，并实行动态管理。职工入会率（含编外人员）、实名制率达到95%以上。
	5
	
	

	
	实行“双亮”，工会组织架构图、工会职责等上墙。落实会务公开制度，公开形式多样、内容真实及时。
	3
	
	

	
	实行会员代表常任制，开展会员评家活动，会员群众对工会工作和工会主席满意率达90%以上。
	6
	
	

	加分项5分
5分
	特色工作或创新工作
	1-5
	
	

	备注
	考评采取听取汇报、查看台账资料、实地察看、民主测评、召开座谈会等方式进行。


考评打分说明
一、党政重视支持。创建工作未列入本级党建工作目标和达标评先内容，此项不得分；党组织专题研究工会工作未落实，此项不得分；未按照规定配备工会干部扣1分，待遇不落实扣1分；行政对工会工作重视不够和支持不力，工会活动场地和时间不能保证，视情给予扣0.5-2分。
二、制度机制完善。工会工作制度不健全，视情少一项扣1分。工会未独立建账，此项不得分；工会经费拨缴不足额，视情扣1-2分；工会经费管理使用不规范，视情扣1-2分。未建立和落实职工代表大会制度，此项不得分；职代会操作不规范、职权不落实，视情给予扣0.5-2分。未建立和实行事务（校务、院务和机关内部事务等）公开制度或弄虚作假，此项不得分；公开不及时、不规范视情给予扣1-2分。
三、维权帮扶到位。工会未及时反映职工呼声和需求的，视情给予扣0.5-2分；造成职工上访的，扣3分。没有开展“春风行动”、医疗互助、会员意外伤害保障、女职工关爱行动等政策宣传，缺一项各扣1分，职工群众知晓率和参与率不到80%以上的，视情况扣1-2分；未及时指导帮助会员办理相关普惠补助，发现一起扣1分。未开展法律宣传服务活动，扣2分；干部职工因工作、休息休假权益得不到保障等原因上访的，视情扣1-5分；发生严重损害职工合法权益问题，此项不得分。未建立困难职工动态管理机制，此项不得分；因帮扶救助工作和劳模服务不到位而造成职工上访的，视情给予扣2-5分；未安排规定组织职工疗休养，视情扣分。
四、工会活动经常。无相应的职工活动场地和工会宣传阵地，视情扣1-2分。未按规定开展“中国梦.劳动美”主题教育活动的，此项不得分；教育活动无计划、没方案、不落实、成效不明显，视情给予扣1-3分。未围绕单位中心工作开展政治理论和业务学习、合理化建议、技能培训、岗位练兵、劳动竞赛等活动，每项扣1分；群众性文化体育活动不落实、不活跃、职工不满意的，视情扣1-3分。
五、自身建设过硬。工会组织不健全的，少一个扣1分；未按规定进行换届或选举工作不规范，视情扣1-3分。工会干部未按规定经过上岗培训，扣1分；未完成上级调训任务，视情扣1-2分。未建立智慧工会平台，扣2分；工会干部、工会积极分子和会员下载APP未达到规定要求，视情扣1-3分。未建立会员实名制，扣2分；干部职工（含编外人员）入会率、会员实名制率低于95%，每降低一个百分点各扣0.5分。未落实会员代表常任制、未开展会员评家活动，少一项各扣2分；会员群众对工会工作和工会主席满意率低于90%的各扣2分。
六、加分项：特色工作是指单位工会长期坚持的有单位特色的受职工群众欢迎的工会工作；创新工作是指单位工会原创的在全市有推广价值的工作，或受到市级以上工会肯定并予以推广的，视情加1-5分。
七、有《杭州市工会建设“职工之家”管理办法（试行）》第七条规定十种情况之一的，会员群众对工会工作满意率低于90%的，考核总分未达到90分的，均不能评为市级先进“职工之家”。工作不落实或不达标扣分，直至本单项赋分值扣完为止，不扣负分。
联合基层工会先进“职工之家”考评细则
	内容
	考评内容及基本要求
	分值
	自评分
	考评分

	党政重视支持10分
	创建工作列入党建工作目标和达标评先内容。
	4
	
	

	
	党政支持工会工作，联合工会有屋议事、有人干事、有钱办事。
	6
	
	

	依法维权到位
30分
	做好辖区内小微企业、个体工商户的组织覆盖，建会率达到90%以上。
	6
	
	

	
	建立灵活就业人员入会平台，做好辖区内企业职工和其他务工人员入会工作，入会率达到90%以上。
	6
	
	

	
	建立平等协商机制，分类与所属企业签订集体合同和工资专项集体协议，签订率达到上级考核目标要求。 
	5
	
	

	
	建立劳动争议调解、工会劳动法律监督组织和帮困救助机制，辖区内无因劳动争议引发的群体性事件发生。
	5
	
	

	
	联合工会覆盖企业开展和谐劳动关系创建活动参与率达90%以上。
	5
	
	

	
	开展“安康杯”竞赛活动，辖区内无人员死亡生产安全事故发生。
	3
	
	

	职工群众满意
30分
	开展“中国梦，劳动美”主题教育活动和多形式的群众性文体活动，活跃职工群众精神文化生活。
	8
	
	

	
	因地制宜地组织开展合理化建议、劳动竞赛、技能培训、技术比武等活动，帮助职工提升技能。
	6
	
	

	
	做好工会各项服务职工的政策措施宣传，职工群众知晓率80%以上
	8
	
	

	
	辖区内职工生活情况清，困难职工帮扶及时，劳模服务工作到位。
	8
	
	

	自身建设过硬25分
	联合工会组织健全，按时换届，工作职责、组织架构等上墙。
	4
	
	

	
	建立智慧工会平台，落实会员实名制，实名制率达到85%以上，并实行动态管理。
	5
	
	

	
	做好杭工e家APP宣传推广工作，工会干部和工会积极分子下载率达90%以上，会员下载率达30%以上。
	4
	
	

	
	工会独立建账，落实一支笔审批，实施经审会监督，管理规范。
	3
	
	

	
	落实会务公开，公开内容真实及时。
	3
	
	

	
	实行会员代表常任制，开展会员评家，会员群众对工会工作和工会主席满意率在85%以上。
	6
	
	

	加分项
5分
	特色工作或创新工作
	1-5
	
	

	备注
	考评采取听汇报、查看台账、实地察看、民主测评、召开座谈会等方式进行。


考评打分说明
一、党政重视支持。创建工作未列入本级党建工作目标和达标评先内容，少一项扣2分。党政对工会工作重视支持不力，缺一项扣3分。
二、依法维权到位。 辖区内小微企业、个体工商户的组织覆盖率达不到90%，每降低一个百分点扣1分。未建立灵活就业人员入会台，扣2分；辖区内职工（含其他用工人员）入会率达不到90%，每降低一个百分点扣0.5分。未建立集体协商机制的，此项不得分；辖区内企业集体合同和工资专项集体合同签订率达不到规定要求，扣1-5分。未按规定建立维权机制，每项扣2分；辖区内企业发生严重劳动争议案件不得分。联合工会覆盖企业开展和谐劳动关系创建活动参与率低于90%，每降低一个百分点扣1分。未开展“安康杯”活动，扣2分；辖区内企业发生人员死亡生产安全故事，该项不得分。
三、职工群众满意。开展“中国梦，劳动美”主题教育活动，有载体、有内容、有成效，缺一项扣1分；开展群众性文化体育活动达不到2次，少一次扣2分。合理化建议、劳动竞赛、职工技能培训、技术比武等职工经济技术创新活动，缺一项扣1分。工会服务职工普惠政策宣传不到位，职工群众知晓率低于80%的，每项视情扣1-2分。辖区内职工生活情况不清的，扣2分；困难职工帮扶不及时的，扣4分；劳模服务工作不到位的，视情扣1-2分。
    四、自身建设过硬。工会组织不健全，少一个扣1分；工会未按时换届，扣1分；工作职责等没上墙，视情扣1-2分。未建立智慧工会平台，扣2分；会员实名制率低于85%，每下降五个百分点扣1分。杭工e家APP宣传推广工作不到位，视情扣1-2分；下载率达不到规定要求，每下降一个百分点扣0.5分。未落实会务公开制度扣2分，公开不及时、弄虚作假视情扣分，本项扣完为止。未实行工会会员代表常任制，扣1分；未开展会员评家活动，扣2分，会员代表对工会工作和工会主席满意率低于85%，各扣2分。
五、加分项：特色工作是指本级工会长期坚持的有地方特色的受职工群众欢迎的工会工作；创新工作是指本级工会原创的在全市有推广价值的工作，或受到市级以上工会肯定并予以推广的，视情给予加1-5分。
六、申报先进职工之家，自评得分须达到90分以上；申报单位辖区内小微企业工会组织覆盖率、企业职工及其他务工人员入会率达到90%以上，会员对工会工作满意率85%以上。每小项分值扣完为止，不扣负分。
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